
 

 

v 
 

KATA PENGANTAR 

 

Assalamualaikum Warohmatullahi Wabarokatuh 

Alhamdulillah, puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat kepada Allah 

SWT, Tuhan semesta alam yang atas ridho dan karunia-Nya, sehingga penulis 
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salam dan taslim kepada junjungan Nabi Muhammad SAW, kepada keluarga, 

sahabat dan ummat beliau. 
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1. Bapak Dr. Sulaeman Fattah, M.Si. selaku Direktur Politeknik STIA LAN  
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memberikan banyak arahan kepada penulis. 

5. Bapak Rahmat, S.E., M. Ak. selaku pembimbing bagi penulis yang telah 

banyak memberikan pengarahan, bimbingan, motivasi, segenap 
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pemikirannya dan saran yang berguna serta meluangkan waktu hinggga 

skripsi ini dapat terselesaikan. 

6. Ibu Asrini A. Saeni, S.E., M.Sc. sebagai penguji I yang banyak membantu 

memberikan kritik dan saran terhadap penulisan skripsi ini. 

7. Ibu Murtafia, S.E.I., M.M. sebagai penguji II yang dalam hal ini juga banyak 

memberikan bantuan saran dalam penulisan skripsi ini 

8. Segenap dosen serta serta staf dan karyawan Administrasi Bisnis Sektor 

Publik Politeknik STIA LAN Makassar yang telah memberikan bekal dan ilmu 

pengetahuan yang bermanfaat. 

9. Kedua orang tua tercinta, Ayahanda Mustari yang menjadi orang tua sekaligus 

pembimbing utama dirumah dan Ibunda Syamsiah yang telah memberikan 

kasih sayang dan cintanya yang begitu tulus, memberikan dukungan dan 

semangat dalam bentuk apapun yang tak henti-hentinya dan doa-doa yang 

diberikan tanpa henti dari kedua orang tua penulis yang tersayang yang 

sampai kapanpun penulis takkan bisa membalasnya. 

10. Untuk saudara kandungku yang selalu bantu untuk mendoakan penulis 

selama penyusunan skripsi ini. Semoga kita semua selalu dalam lindungan 

Allah SWT. 

11. Terkhusus peneliti ucapkan terima kasih kepada kekasih yang tercinta dan 

tersayang Muh. Fandi Nursalam dengan penuh kesabaran, dorongan, 

perhatian dan pengorbanan dalam membantu dan menemani peneliti dalam 

menyusun skripsi sampai pada tahap terselesaikannya skripsi ini walaupun 

biasanya sedikit menjengkelkan 

12. Untuk semua teman-teman kelas Administrasi Bisnis Sektor Publik 2019 

tanpa terkecuali, yang telah menjadi teman diskusi selama kurang lebih 4 

tahun berkuliah di Politeknik STIA LAN Makassar, terima kasih banyak atas 

pengalaman, susah dan senang bersama. tetap semangat untuk semuanya 
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dalam menyelesaikan penyusunan skripsi, semoga dimudahkan oleh Allah 

SWT. 

13. Teman-teman angkatan Administrasi Bisnis Sektor Publik 2019, terima kasih 

dan semangat untuk semuanya dalam menyusun skripsi.  

14. Terima kasih kepada informan atas waktu yang telah diberikan dan telah 

berkenan untuk menjawab pedoman wawancara yang sangat bermanfaat 

bagi penyusunan skripsi ini. 

15. Serta semua pihak yang terlibat yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu. 

Terima kasih banyak yang tak sehingga penulis ucapkan, atas bantuan, 

dukungan, dan doa yang tulus diberikan kepada penulis dari awal sampai 

selesai penyusunan skripsi ini. Semoga Allah SWT membalas segala 

kebaikan yang diberikan kepada penulis, sehat dan selalu dalam lindungan 

Allah SWT. 

Hanya doa dan ucapan syukur yang dapat penulis panjatkan semoga Allah 

SWT membalas semua kebaikan Bapak, Ibu, Saudara, dan teman-teman sekalian. 

Akhir kata, semoga penelitian ini dapat bermanfaat bagi banyak pihak. 
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